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MODUŁ nr 1: Biznesplan 
 

Karta pracy nr 7  
 

Analiza SWOT  
 
Analiza SWOT jest metodą analizy strategicznej opartej na ocenie 
wewnętrznych czynników przedsiębiorstwa i zewnętrznych czynników 
środowiska.  

 

Czynniki wewnętrzne:  
Mocne strony – Strengths – nasze zalety  

• zalety; 

• umiejętności; 

• zdolny i dobry personel; 

• znacząca pozycja na rynku; 

• wprowadzony produkt  
 
Nasze mocne strony: 
 
…………………………………………………………………………………………………………….. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Na podstawie analizy 

SWOT możemy 

kompleksowo ocenić 

funkcjonowanie firmy, 

ustalić problemy, lub 

wręcz przeciwnie,  szanse 

rozwoju. 

 

 

przykłady: image marki, 

doskonałe wyposażenie 

techniczne, stosunki z 

klientami,… 
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Słabe strony – Weaknesses – co się firmie nie udaje 

jednocześnie mogą być dla nas szansą, żeby zamienić te słaby strony w mocne; 

• wysokie koszty; 

• zła komunikacja wewnętrzna; 

• słaba motywacja ludzi; 

• niewystarczająca kampania marketingowa. 

Nasze słabe strony:  

……………………………………………………………………………………………………………………. 

 

Czynniki zewnętrzne:   

Szanse – Opportunities – czynniki, które pomogą na zyskać jakąś przewagę, 
zwiększyć sprzedaż: 

• zwiększający się popyt; 

• nowe technologie; 

• nowe rynki – ekspansja firmy; 

• podnoszenie jakości usług dla klientów; 

• budowanie sieci wiernych klientów. 

Nasze szanse:  

 .............................................................................................................................  

 

Zagrożenia – Threats – czynniki, które mogą zagrozić naszemu 
przedsiębiorstwu: 

• konkurencja; 

• utrata klientów; 

• uzależnienie od dostawców; 

• zmiany kursów walut; 

• niestabilna sytuacja polityczna. 

Co jest dla nas zagrożeniem:  

 .............................................................................................................................  

 

 

 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

przykłady: niska 

produktywność, zła opinia 

o marce,  słaba 

reputacja...) 

 

przykłady: współpraca 

z nowymi dostawcami, 

zapewnienie długotrwałej 

wierności klientów, … 

 

przykłady: utrata 

dostawcy, fluktuacja 

pracowników, wzrost 

wydatków stałych, spadek 

zużycia, bezrobocie… 
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Przykład analizy SWOT :  

 

Analiza SWOT Firemki:  

  analiza SWOT Firemki 

C
zy

n
n

ik
i w

e
w

n
ę

tr
zn

e
 

Mocne strony - Strenghts Słabe strony – Weaknesses 

•   

•  

•  
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 Szanse - Opportunities Zagrożenia – Threats 

•   

•  

•  
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•   
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  analiza SWOT  
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 Mocne strony - Strenghts Słabe strony – Weaknesses 

• wykwalifikowany, dobry i 
lojalny personel 

• elastyczność 

• szybkość dostaw 

• stabilność finansowa 

• niska cena 

• … 

• niedostateczna motywacja 
pracowników 

• niezawodność maszyn 

• wysokie koszty 

• … 

C
zy
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 Szanse - Opportunities Zagrożenia – Threats 

• nowa technologia 

• rozszerzenie rynku za 
granicą  

• współpraca z nowymi 
dostawcami 

• wzrastający popyt 

• … 

• konkurencja dużych 
przedsiębiorstw 

• reforma podatkowa 

• nowa usługa konkurencji 

• niski popyt 

• … 
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